
Аналитическая записка по результатам анкетирования родителей 2 класса 

МБОУ «Преображенская СОШ» по выявлению степени 

удовлетворенности работой воспитателя  

Апрелковой Галины Савардиновны в 2021-2022 учебном году 

 

Дата проведения: январь 2022 г. 

Место проведения: МБОУ «Преображенская СОШ», 2 класс 

Воспитатель: Апрелкова Г.С. 

Цель исследования: изучение степени удовлетворённости родителей 

качеством работы воспитателя Апрелковой Галины Сарвардиновны 

 

Опрос проводился на основании выборки, в состав которой вошли родители 

(законные представители) учащихся 2 класса.  

Метод исследования: социологический метод анкетного опроса.  

 

Количественные результаты о степени удовлетворённости родителей качеством 

образовательных услуг по результатам исследования представлены в таблице: 

   

№ 

п/п 

Вопрос анкеты % 

ответи

вших 

«ДА» 

% 

«НЕТ» 

% 

«затрудняюсь 

ответить» 

1.  Нравится ли Вам, что с вашим 

ребенком занимается этот 

воспитатель? 

100 98 2 0 

2 Удовлетворены ли Вы качеством 

организации воспитательно- 

образовательного процесса в группе 

продлённого дня? 

100 96 2 2 

3 Удовлетворены ли Вы организацией 

внеурочной деятельности с 

обучающимися? 

100 98 2 0 

4 Можете ли Вы доверить педагогу 

личные проблемы, связанные с 

воспитанием Вашего ребенка? 

100 100 0 0 

5 С удовольствием ли Ваш ребенок 

идет в группу? 

100 100 0 0 

6 Имеете ли Вы возможность получить 

конкретный совет или рекомендации 

по вопросам развития и воспитания 

вашего ребенка? 

100 100 0 0 

7 Как Вы думаете, осуществляет ли 

воспитатель индивидуальный подход 

к Вашему ребенку? 

100 98 1 1 

8 Можно ли сказать, что воспитатель 

внимательно относится к Вашему 

100 98 1 0 



 

            В целом по результатам анкетирования потребителей образовательных 

услуг наблюдается тенденция удовлетворенности качеством образовательных 

услуг, комфортность воспитательной работы в школе. Сформировано доверие 

учащихся и их родителей к воспитателям, к организации работы группы.  

       По итогам анкетирования родителей можно сделать вывод, что 

большинство родителей удовлетворяет деятельность группы продлённого дня. 

Наибольшее количество утвердительных ответов было получено на вопросы 

«Можете ли Вы доверить педагогу личные проблемы, связанные с воспитанием 

Вашего ребенка?», «С удовольствием ли Ваш ребенок идет в группу?», «Вы 

уверены, что этот педагог придет на помощь Вашему ребенку?». 100% 

родителей отметили, что имеют возможность получить конкретный совет или 

рекомендации по вопросам развития и обучения ребенка. 

     Таким образом, уровень и содержание образовательной работы с детьми в 

образовательном учреждении в целом удовлетворяет 98 % родителей.                                                                                                 

     В качестве общих рекомендаций по повышению удовлетворённости 

качеством образования приведём изменения, необходимость которых была 

озвучена респондентами в настоящем исследовании: 

1) Оптимальное распределение учебной нагрузки для обучающихся. 

2) Оптимизация работы с родителями, вовлечение в образовательный 

процесс.  

3) Применение личностно ориентированного подхода к обучающимся. 

  

  

 

Дата: 22. 01. 2022 г.                Подпись:                                  / Г.С. Апрелкова / 

 

ребенку? 
9 Вы уверены, что этот педагог придет 

на помощь Вашему ребенку? 

100 100 0 0 

10 Считаете ли Вы, что этот 

воспитатель:) строгая,  справедливая 

100 100 0 0 

11 Устраивает ли Вас психологический 

климат в группе? 

100 99 0 1 


